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ZAWIADOMIENIE O SPOSOBIE ZAŁATWIENIA PETYCJI 

Na podstawie art. 13 ust. l ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (t. j. Dz. U. 
z 2018 r. poz. 870) informuję, że petycja w sprawie podjęcia działań zmierzających do 
stopniowego wdrożenia w urzędzie procedur związanych z pełną obsługą płatności 

dokonywanych online przez Interesantów/Petentów/Podatników poprzez udostępnienie takiej 
możliwości na stronie internetowej samorządu nie została uwzględniona. 

Uzasadnienie 

Do tutejszego Starostwa wpłynęła w dniu 21.11.2023 r. petycja w sprawie podjęcia 
działań zmierzających do stopniowego wdrożenia w urzędzie procedur związanych z pełną 
obsługą płatności dokonywanych online przez Interesantów/Petentów/Podatników poprzez 
udostępnienie takiej możliwości na stronie internetowej samorządu. 

W odpowiedzi na petycję informuję, że obecnie mieszkańcy załatwiający sprawy 
w Wydziale Komunikacji Starostwa Powiatu Grodziskiego związane z rejestracją pojazdów 
i wydawaniem praw jazdy mają możliwość korzystania z Elektronicznej Skrzynki Podawczej 
Systemu Pojazd i Kierowca https://www.esp.pwpw.pl/gdzie przy składaniu wniosków można 
dokonywać płatności on-line za pośrednictwem: Blik, E-card, przelewem lub kartą płatniczą. 

Na dzień dzisiejszy mieszkańcy nie zgłaszają potrzeby co do rozszerzenia możliwości 
wpłat bezgotówkowych oraz płatności dokonywanych online. 

Jednocześnie informuję, że w naszej ocenie brak jest podstaw prawnych do żądania 
dokonywania przez nas analizy wdrożenia procedur dotyczących proponowanych przez 
Państwa rozwiązań e-commerce. 

STAROSTA 

~ 
Marek Wieżbicki 


